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Datenschutzinformation gemaf DSGVO fiir Kunden/Betroffene

Der Schutz von personenbezogenen Daten ist uns wichtig und auch gesetzlich gefordert. Die nachstehende Ubersicht informiert Sie tiber die
wichtigsten Aspekte der Verarbeitung personenbezogener Daten sowie Uber Ihre Rechte gemaf der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Verantwortlicher
fur die
Datenverarbeitung

Zu welchem Zweck
verarbeiten wir lhre
Daten und auf
welcher
Rechtsgrundlage:
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Wie lange
speichern wir lhre
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An wen geben wir
lhre Daten weiter:

(mogliche
Empfanger-
kategorien)

lhre
Datenschutzrechte:

Automatisierte
Entscheidungsfind
ung im Einzelfall

FUTURION GmbH — SwarovskistralRe 58, 6112 Wattens
Tel.: +43 720 30 33 33 40 - E-Mail: office@futurion.at

Die Vermittlung und weitere Betreuung im Rahmen der Geschéftsbeziehung ist ohne die Verarbeitung Ihrer Daten
nicht moglich.

Zur Erflllung vertraglicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO):

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Vermittiung von Versicherungsvertrdgen und Finanzdienstleistungsprodukten
aller Art und zur Betreuung der Kunden im Zusammenhang mit beziehungsweise gegenuber den
Versicherungsgesellschaften. Das betrifft insbesondere die Durchfiihrung der Beratung von Kunden und Interessenten
inklusive Risikoanalyse und Angebotserstellung, die Verwaltung der Versicherungsvertrage, Bearbeitung von
Schaden- bzw. Leistungsféllen und Bearbeitung der Anfragen von Interessenten.

Zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO) und zur Erfiillung gesetzlicher
Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO):

Darliber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO, insbesondere zur Geschéftsoptimierung, Qualitatssicherung, statistischen Auswertung sowie — soweit
gesetzlich zuldssig — zur Information Uber unsere Dienstleistungen.

Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO):

Fir die Verarbeitung von besonders geschltzten personenbezogenen Daten, wie z.B. lhren Gesundheitsdaten, holen
wir vorher lhre Einwilligung ein — sofern die Verarbeitung nicht zur Wahrung von Rechtsanspriichen erforderlich ist
(Art. 9 Abs. 2 a, Art. 7 DSGVO). Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf einer
Einwilligung berlhrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Newsletter sowie elektronische oder telefonische Werbemallnahmen erfolgen — soweit gesetzlich erforderlich —
ausschlieRlich auf Grundlage lhrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.

Kontaktdaten (Name, Adresse, Geb.datum, Tel., email, Legitimationsdaten etc.) sowie Daten, die zur Identifizierung
und zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses erforderlich sind (Konto- und Zahlungsdaten, Vertrags- und
Objektdaten, Schaden- und Leistungsdaten, Bonitatsdaten, Dokumentationsdaten, Korrespondenz)

Wir speichern |hre personenbezogenen Daten nur solange, wie dies zur Erfiilllung der genannten Zwecke oder
aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten erforderlich ist. Nach Ablauf der gesetzlichen
Fristen werden die Daten geldscht, sofern keine andere Rechtsgrundlage fiir eine weitere Verarbeitung besteht.

Wir speichern und verarbeiten die uns Gbermittelten bzw. bekanntgegebenen personenbezogenen Daten nur soweit
es mit der Abwicklung des Vertrages oder zur Erfillung der gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist. Eine
Weitergabe erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen und nur im notwendigen Ausmaf.

Mégliche Empfanger kénnen sein: Versicherer und externe Dienstleister zur Priifung und Deckung des gewiinschten
Risikos, externe Dienstleister im Rahmen der Schadenabwicklung (z.B. Sachverstandige, Werkstatten, Unternehmen,
die im Rahmen der Betreuung unserer unternehmensinternen IT-Infrastruktur (Software, Hardware) beauftragt sind
oder auch Amter und sonstige Behérden, Steuerberater und Rechtsvertreter (bei der Durchsetzung von Rechten oder
Abwehr von Anspriichen oder im Rahmen von Behdérdenverfahren). Dariber hinaus kdnnen IT-Dienstleister, Hosting-
und Cloud-Anbieter sowie Softwareanbieter als Auftragsverarbeiter gemaf Art. 28 DSGVO eingesetzt werden, soweit
dies fur die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist.

Soweit personenbezogene Daten an Empfanger aulRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums ibermittelt werden,
erfolgt dies ausschlieRlich unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben gemaf Art. 44 ff. DSGVO, insbesondere auf
Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses oder geeigneter Garantien.

Keinesfalls werden Ihre Daten zu Werbezwecken o.a. weitergegeben.

Unsere Mitarbeiter und unsere Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

Sie haben bei Vorliegen der dafur erforderlichen Voraussetzungen folgende Rechte:

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Beschwerderecht bei der Datenschutzbehdrde sowie das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung und Datentbertragbarkeit.

Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung wie z. B. flr Marketingaktivitaten beruht, haben Sie das Recht diese
jederzeit zu widerrufen. Wir werden diese Daten dann nicht weiterverarbeiten, sofern nicht ein anderer Grund fiir eine
rechtméaRige Verarbeitung vorliegt.

Daneben haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde. Die fur uns zustandige
Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Osterreichische Datenschutzbehérde Barichgasse 40-42, 1030 Wien, www.dsb.gv.at

Zur Durchfiihrung und Begriindung der Geschaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine vollautomatisierten
Entscheidungshilfen gemaR Artikel 22 DSGVO.
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